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FISA POSTULUI F-01-PS-09
Nr. ...

Institutul Clinic de Urologie si Transplant Renal Cluj
Sectia

A. Informatii generale privind postul

1. Nivelul postului': executie

2. Denumirea postului: asistent medical generalist, COR: 2221

3. Gradul/Treapta profesional/profesionala: ...........

4. Scopul principal al postului: Asigurarea tratamentului si serviciilor de iIngrijire pacientilor, planificarea,
sanatatii, lucrand in mod autonom ori in echipe cu medici si cu alte persoane in aplicarea practica a masurilor
preventive si curative.

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate’: studii superioare;

2. Perfectionari (specializari):

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): operare calculator nivel de baza,
cunostinte elementare care sa permita instruirea ulterioara a angajatului in utilizarea programelor informatice de
gestionare a foilor de observatie electronice ale pacientilor

4. Limbi strdine (necesitate si nivel) cunoscute: nu sunt obligatorii, dar se va mentiona, pentru comunicarea cu
pacientii nevorbitori de limba romana, ce limbi straine sunt cunoscute si la ce nivel fie de baza, mediu sau avansat

5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare: Cunoasterea tehnicilor impuse de specialitatea sectiei;

Rabdare, fire comunicativa, capacitate de munca in echipa, atentie distributiva si concentrare, promptitudine,
rezistenta fizica si stabilitate emotionald, sd rimana calma si calculata in situatii de criza, sd empatizeze cu durerea
bolnavului, sa pastreze o atitudine lucida, stapand pe sine; abilitati de ascultare de urmare intocmai a
instructiunilor date de catre superiori, sd manifeste respect si sa stie sa linisteasca bolnavul, sa-i inspire incredere,
sd gestioneze momentele de irascibilitate ale pacientului, de neincredere, de jend care pot sd apara datorita
suferintei si a bolii. Disponibilitate pentru program de munca in 3 ture si In weekend-uri.

6. Cerinte specifice’: certificat de membru O.A.M.G.M.A.M.R. — avizat anual; asigurare malpraxis
7. Competenta manageriala®:

C. Atributiile postului:

Atributiile generale:

Atributiile decurg din competentele certificate de actele de studii obtinute, ca urmare a parcurgerii unei forme de
invatamant de specialitate recunoscuta de lege;

respecta drepturile pacientului;

Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii de calitate la parametrii impusi de
sectie;

Respecta codul de eticd al asistentilor medicali (O.A.M.M.R.);

Respectd legislatia in vigoare privind raspunderea civild a personalului medical, fiind obligat sd incheie o
asigurare malpraxis pentru cazurile de raspundere civild a personalului medical, pentru prejudicii cauzate prin
actul medical, astfel incat sa nu existe discontinuitate intre data expirarii si data eliberarii noii asigurari;

! Functie de executie sau de conducere

2 In cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestare a acestora (atestate cu diploma de absolvire sau diploma de
bacalaureat).

3 Se va specifica obtinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazut/previzute de lege, dupa caz.

4 Cunostinte de management, calititi si aptitudini manageriale, Doar in cazul functiilor de conducere.



Are obligatia sa-si reinnoiasca autorizatia de libera practica Tn momentul expirarii acesteia, astfel incat sa nu existe
discontinuitate intre data expirdarii si data eliberarii noii autorizatii;

In exercitarea profesiei, asistentul medical are responsabilitatea actelor intreprinse in cadrul activitatilor ce decurg
din rolul autonom si delegat, cu respectarea legislatiei in vigoare;

In urgente: anunta medicul, determini, stabileste si aplici masuri necesare imediate in limita competentei,
conform protocolului;

Utilizeaza si pastreazd, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare, se ingrijeste de buna
intretinere si folosire a mobilierului si inventarului moale existent;

Raspunde de bunurile aflate in gestiune;

Se preocupa de aprovizionarea cu materialele necesare, si comunica din timp asistentei sefe/ sefului de sectie
necesarul de materiale sanitare;

Réspunde de folosirea rationala a materialelor sanitare, de efectuarea tuturor manevrelor de ingrijire conform
protocoalelor, cu respectarea tehnicilor medicale si de asepsie;

Supravegheaza si colecteazd materialele, instrumentarul de unica folosintd utilizat, asigura depozitarea si
transportul in conditii de sigurantd conform procedurilor si instructiunilor de lucru 1n vederea distrugerii;
Efectueaza controlul medical periodic conform normelor in vigoare;

Respecta graficul de lucru;

Are obligatia de a aduce la cunostinta asistentei sefe sau medicului sef sectie/ coordonator orice neregula,
defectiune, anomalie sau altd situatie de naturd a constitui un pericol si orice incalcare a normelor de securitate a
muncii si prevenire a incendiilor constatate;

Parasirea locului de munca se poate face numai cu acordu medicului, interdictie valabild si la terminarea
programului, atunci cand intarzie sau nu se prezinta schimbul;

Raspunde oricérei sarcini trasate de seful ierarhic, in limita competentelor.

Cunoaste structura si organizarea activitatii din sectie / compartiment.

Respecta circuitele functionale din sectie / compartiment (in functie de specific) pentru:

— personal, medicamente, probe de laborator;

— lenjerie, alimente, vizitatori.

Contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul.

Cunoaste activitatile si tehnicile de Ingrijire ale pacientului in functie de necesitati.

Recunoaste gradul de autonomie in cadrul responsabilitatilor profesionale.

Cunoaste criteriile de delimitare a manifestarilor, semnelor si simptomelor pe termen scurt, mediu si lung.
Cunoaste manevrele medicale si de colaborare medic — asistent medical.

Cunoaste si respecta:

— 0.U.nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, moasei si asistentului medical;
— Codul de etica si deontologie al asistentilor medicali generalisti, moaselor si asistentilor medicali din
Romania;

—  Legeanr. 46/21 ian.2003 privind drepturile pacientului;

—  Legeanr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile survenite;

—  Legeanr. 19/2000 privind Asigurarile Sociale;

—  Legeanr. 487/2002 privind bolnavii periculosi;

—  Codul muncii — Legea 53/2003;

—  0.G.nr. 13/30.01.2003 1n care se interzice complet fumatul in unitatile sanitare.

Recunoaste si indeplineste responsabilitatile profesionale in cazul utilizarilor tehnologiilor speciale cu mentiunea
ca 1n cazul in care exista tehnologie in schimbare, aceste responsabilitati vor fi schimbate.

Respecta regulamentul de ordine interioara precum si normele de etica si deontologie profesionala.

Respecta normele tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare conform

Ordinului Nr. 1.761 din 3 septembrie 2021

Respecta normele de securitate, protectia muncii si normele PSIL.

Respecta secretul profesional confidentialitatea informatiei medicale.

Participa la formarea practica a viitorilor asistenti medicali.

Indiferent de persoanad, loc sau situatia n care se gaseste, are obligatia de a acorda primul ajutor medical in situatii
de urgentd, 1n limita competentelor profesionale si cheama medicul.



Asistenta medicald, in exercitarea profesiei, isi organizeaza activitatea Th mod responsabil si conform pregatirii
profesionale:

- asistenta medicala are un comportament etic cu bolnavii;

- pastreaza confidentialitatea actului medical;

- pregéteste fizic si psihic pacientul in vederea recoltarii, dupa caz;

- pregateste materialul necesar in vederea prelevarii produselor biologice, dupa caz;

- acorda primul ajutor 1n situatii de urgenta;

- preleveaza unele produse biologice necesare investigatiilor de laborator, dupa caz;

- raspunde de corectitudinea datelor inregistrate;

- poartd echipamentul de protectie prevazut de normele in vigoare, care va fi schimbat ori de cate ori se impune
pentru pastrarea igienei, normelor epidemiologice si aspectul estetic personal;

- asigura pastrarea si utilizarea instrumentarului, aparaturii si a altor obiecte de inventar din dotare in bune conditii,
colectarea materialelor si instrumentarului de unicad folosintd utilizat si se asigurd de depozitarea acestora in
vederea distrugerii;

- intocmeste referatele de necesitate cu materialele sanitare necesare in desfasuararea activitatii, pe care la
inainteaza superiorilor ierarhici;

- se pregdteste continuu pentru actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual si participarea la
programele de perfectionare profesionala organizate la nivelul institutului si in alte structuri abilitate;

- 1si insuseste si aplica normele pentru prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale, a accidentelor,
protocoalele epidemiologice din institutie, si rdspunde de nerespectarea acestora conform actelor normative;

- anuntd imediat persoana in subordinea careia se afla asupra deficientelor aparute in timpul activitatii medicale
zilnice, a alimentdrii cu apa, la instalatiile sanitare, de Incdlzire etc. si ia primele masuri ce se impun, in limita
competentei, pand la sosirea personalului specializat;

- respecta masurile de izolare stabilite;

- respectd normele generale si specifice de protectie a muncii si paza contra incendiilor;

- raspunde patrimonial, in temeiul normelor si principiilor rdspunderii civile contractuale, pentru pagubele
materiale produse din vina si 1n legatura cu munca sa;

- adopta o conduita civilizatd, politicoasa, atat cu pacientii, cat si cu apartindtorii acestora, si intr-o maniera care
sd excluda orice posibilitate de interpretare din partea acestora ca se doreste sau se urmareste o remunerare a
actului medical si de ingrijire;

- raspunde disciplinar, material si penal, dupd caz, pentru nerespectarea intocmai si la timp a atributiilor din
prezenta fisa a postului si a Regulamentului de Ordine Interioara;

- respecta programul de munca si graficul de ture stabilit.

Atributii si responsabilititi ale Asistentului Medical Generalist in ceea ce priveste procesul de ingrijire:
Stabilirea prioritatilor, elaborarea si implementarea planului activitatilor de ingrijire ale pacientului conform
rolului autonom si delegat.

Asigura si participa la ingrijiri generale pentru toaleta, schimbarea pozitiei in pat, dezbracarea si imbracarea,
servirea la pat, schimbarea lenjeriei ori de cate ori este nevoie.

Monitorizarea, consemnarea si raportarea valorilor functiilor vitale, vegetative ale pacientului (temperatura, puls,
TA, respiratie, diureza, scaun, varsaturi, expectoratie, greutate corporald, talie) in foaia de temperatura.
Supravegherea comportamentului pacientului.

Participarea la vizita si contravizita medicald si noteaza recomandarile facute de catre medic in caietul de vizita
al sectiei / compartimentului cu privire la ingrijiri medicale.

Informarea medicului curant /medic de garda despre modificarea starii pacientului ori de cate ori este nevoie.
Monitorizarea, consemnarea si raportarea catre medicul curant/de garda, a aparitiei de manifestari patologice,
reactii secundare ale substantei medicamentoase administrate.

Stabileste in mod independent necesarul de ingrijiri generale de sandtate pentru pacienti.

Furnizeaza servicii de ingrijiri generale de sanatate de natura preventiva.

Furnizeaza servicii de ngrijiri generale de sanatate de natura curativa.

Furnizeaza servicii de ingrijiri generale de sanatate de recuperare.



Planifica activitatea de Ingrijire: stabileste activitatile, ierarhizeaza activitatile ce urmeaza sa fie derulate,
stabileste perioada de timp necesard derularii activitatilor.

Organizeaza activitatea de ingrijire.

Obtine informatii necesare stabilirii procesului de ngrijire.

Analizeaza semnele si simptomele in functie de afectiune si starea de dependenta.

Identifica starea de dependentd a pacientului.

Stabileste diagnosticul de nursing in functie de afectiune.

Elaboreaza obiective adecvate de ingrijire.

Identifica si implementeaza interventii adecvate de ingrijire.

Implementeaza Planul de ingrijire.

Ingrijeste pacientii in functie de diagnostic.

Stabileste Planul de ingrijire specific fiecarei afectiuni.

Obtine consimtdmantul pacientilor/familiei pentru aplicarea Planului de ingrijire.

Efectueaza/implementeaza activitdti de ingrijire a pacientilor.

Efectueaza o evaluare cuprinzatoare si sistematica a pacientului.

Se asigura ca Planul de ingrijire rdspunde adecvat la modificarile continue ale necesitétilor de Ingrijire ale
pacientului.

Colaboreaza cu toti membrii echipei medicale.

Respectd recomandarile medicale in procesul de ingrijire.

Respecta Procedurile medicale pentru asistenti medicali

Monitorizeaza implementarea Planului de ingrijire.

Monitorizeaza rezultatul interventiilor de ingrijire aplicate.

Completeaza, actualizeaza si controleazd documentele de ingrijire ale pacientilor.

Comunica eficient cu membrii echipei medicale.

Rezolva in beneficiul pacientilor situatiile conflictuale aparute.

Efectueaza educatie pentru sanatate si promoveaza un stil de viatd sdndtos pentru pacienti.

Mentine integritatea pacientilor si previne situatiile ce pot afecta siguranta pacientilor.

Identifica si raporteaza situatiile de risc pentru pacienti si pentru personalul medical si de ingrijire.

Acorda primul ajutor 1n situatie de urgenta.

Implementeaza programe de educatie pentru sanatate.

Participa la cursuri de formare continud pentru asistenti medicali/moase.

Recomanda reguli si proceduri de derulare a activitatii de ingrijire.

Responsabilitati privind Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale in unitatile sanitare conform OMS nr. 1.101 din 30 septembrie 2016

Atributiile asistentei medicale responsabile de salon:

a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
pe toata durata internarii pacientilor;

c¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

d) informeaza cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legatura cu aparitia semnelor de infectie
la unul dintre pacientii aflati in Ingrijirea sa;

e) inifiaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli transmisibile si anunta imediat medicul curant si
serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale, atunci cand medicul nu este momentan
disponibil;

f) limiteazd expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti pacienti sau
echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleaza medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

1) participd la investigarea focarelor.

Responsabilititi comune

- respecta programul de lucru si semneaza condica de prezentd la inceputul si sfarsitul programului;



- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura acestora, orice
declaratie publica cu referire la locul de munca fiind interzisa, fara acordul conducerii;

- se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei, angajatilor ICUTR si pacientilor;

- efectueaza controlul medical periodic conform programarii si normelor in vigoare;

- cunoaste si respectd Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul de Ordine Interioara si Codul
de conduita etica;

- cunoaste si aplica normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sau;

- pe durata concediului de odihna, concediului medical sau in alte situatii neprevazute, este inlocuita de persoana
desemnata de seful ierarhic;

- raspunde de pastrarea secretului de serviciu precum si de pdstrarea secretului datelor si al informatiilor cu
caracter personal detinute sau la care are acces ca urmare a exercitdrii atributiilor de serviciu,

- respecta prevederile cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal;

- utilizeaza corect dotarile postului fara sa isi pund in pericol existenta sa sau pe a celorlalti angajati;

- aduce la cunostinta personalului ierarhic superior orice defectiune si Intrerupe activitatea pana la remedierea
acesteia;

- informeaza personalul ierarhic superior cu privire la orice probleme aparute pe parcursul deruldrii activitatii;

- poartd ecuson personalizat pe toatd durata desfasurdrii activitatii;

- nu va fuma si nu va consuma bauturi alcoolice in incinta unitatii;

- In vederea asigurarii dreptului pacientilor de a fi respectati ca fiinte umane, este obligat sd acorde sprijin/ingrijiri
medicale fara discriminare pe baza de rasa, sex, varsta, religie, etnie.

D. Sfera relationala a titularului postului

1. Sfera relationala interna:

a) Relatii ierarhice:

— subordonat fatad de: asistenta sefa, medic sef sectie; director medical, manager

— superior pentru: infirmiera, ingrijitoare, brancardier

b) Relatii functionale: colaboreaza cu ceilalti angajati

¢) Relatii de control:

d) Relatii de reprezentare:

2. Sfera relationala externa:

a) cu autoritati si institutii publice:

b) cu organizatii internationale:

¢) cu persoane juridice private:

3. Delegarea de atributii si competenti”:

E. Intocmit de:

1. Numele si prenumele:

2. Functia de conducere:

3. Semnatura .....

4. Data Intocmirii .....

F. Luat la cunostinta de catre ocupantul postului

1. Numele si prenumele:

2. Semnatura .....

G. Contrasemneaza:

1. Numele si prenumele:
2. Functia:

3. Semnatura .....

4. Data .....

5 Se vor trece atributiile care vor fi delegate citre o altd persoand in situatia in care salariatul se afld in imposibilitatea de a-si indeplini
atributiile de serviciu (concediu de odihnd, concediu pentru incapacitate de munca, delegatii, concediu fara platd, suspendare, detasare
etc.). Se vor specifica atributiile, precum si numele persoanei/persoanelor, dupa caz, care le va/le vor prelua prin delegare.



