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Sectia

A. Informatii generale privind postul

1. Nivelul postului': executie

2. Denumirea postului: ingrijitor/oare

3. Gradul/Treapta profesional/profesionala:

4. Scopul principal al postului: Ingrijitorii din domeniul sanatatii asigura servicii de ingrijire personala si asistenta
in activitdtile zilnice din viata pacientilor internati. Acestia se ocupd cu punerea in aplicare a planurilor si
practicilor de ingrijire stabilite, sub supravegherea directa a cadrelor medicale si a altor specialisti din domeniul
sanatatii sau specialisti asimilati acestora.

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate’: scoala generald

2. Perfectionari (specializari): -

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel):-

4. Limbi straine (necesitate si nivel) cunoscute:-

5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare: Rabdare, rezistenta fizica si stabilitate emotionald, sa raimana calma si
calculata in situatii de criza, sa empatizeze cu durerea bolnavului, sa pastreze o atitudine lucida, stdpana pe sine;
abilitati de ascultare de urmare Intocmai a instructiunilor date de catre superiori, sa manifeste respect si sa stie
sd linisteasca bolnavul, sa-i inspire incredere, sd gestioneze momentele de irascibilitate ale pacientului, de
neincredere, de jena care pot sa apara datoritd suferintei si a bolii. Disponibilitate pentru lucrul pe timpul noptii,
sau in weekend-uri.

6. Cerinte specifice’:

7. Competenta manageriali®: -

C. Atributiile postului:

1. Efectueaza zilnic curatenia spatiului repartizat si raspunde de starea permanentd de igiend a holurilor,
saloanelor, salilor de operatie si a spatiilor anexe, in functie de locul de muncd; Marcheaza zonele umede dupa
spalare cu indicatorul Atentie pericol alunecare.

2. Curata si dezinfecteaza zilnic si ori de cite ori este nevoie WC-urile cu materiale si ustensile folosite numai in
aceste locuri.

3. Efectueaza curatenia si dezinfectia curenta a pardoselilor, peretilor, plostilor, urinarelor, scuipatorilor, tavitelor
renale si pastrarea lor in conditii corespunzatoare igienico-sanitare.

4. Raspunde de folosirea corectd a containerelor si de transportul gunoiului menajer, conform orarului stabilit.

5. Raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie, precum si de folosirea lor, evitand risipa.
6. Asigura transportul probelor recoltate in blocul operator la laborator, la solicitarea si indicatia asistentelor
medicale.

7. Respecta permanent regulile de igiena personala si declara asistentei sefe afectiunile aparute, in special cele
infectioase, precum si expunerea accidentald la produse biologice infectioase (prin intepare, taiere).

8. Nu este abilitatd sa dea relatii despre starea de sandtate a pacientilor; pastreaza confidentialitatea cu privire la
toate informatiile medicale la care ar putea avea acces in exercitarea atributiilor.

9. Pregateste recipiente de colectare a materialelor sanitare, a instrumentarului de unica folosinta utilizat si asigura
depozitarea si transportul lor, conform procedurilor; Cunoaste si aplicd codul culorilor pungilor si recipientelor
utilizate in colectarea deseurilor medicale.

! Functie de executie sau de conducere
2 {n cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestare a acestora (atestate cu diplomi de absolvire sau diploma de
bacalaureat).
3 Se va specifica obtinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazut/previzute de lege, dupa caz.
4 Cunostinte de management, calititi si aptitudini manageriale, Doar in cazul functiilor de conducere.
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10. Curata si dezinfecteaza echipamentele folosite (targi, carucioare, sorturi de cauciuc) respectand normele
igienico-sanitare.

11. Cunoaste solutiile dezinfectante si modul lor de folosire, conform procedurilor interne de curatenie si
dezinfectie.

12. In timpul transportului, respectd circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / pacienti/
apartinatori / lenjerie/ materiale sanitare /deseuri ).

13. Respecta normele etice de comportament fata de pacienti, apartindtorii acestora si alti angajati.

14. Respecta reglementarile privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor asistentei medicale conform
prevederilor in vigoare si a indicatiilor medicului epidemiolog.

15. Paraseste locul de munca numai cu acordul asistentei sefe, a medicului sef de sectie/coordonator sau a
medicului de garda.

16. Poarta echipamentul de protectie stabilit, pe care il va schimba ori de cate ori este nevoie.

17. Participa la instruirile periodice efectuate de asistenta sefa privind normele de igiend, securitatea muncii, PSI.
18. Colaboreaza cu tot personalul sectiei, nu creeaza stari conflictuale, foloseste un limbaj adecvat si o tonalitate
normala pentru a nu crea disconfort in relatiile de munca. Situatiile neplacute sunt tratate cu calm, pe prim plan
fiind grija fata de pacient.

19. Informeaza cu promptitudine asistenta sefd/medicul de garda/medicul sef de sectie in legatura cu prezenta
unor persoane straine/ suspecte / in spatii cu acces restrictionat.

20. indeplineste orice alte sarcini dispuse de asistenta sefd care nu-i depasesc aria de competente.

Responsabilititi comune

1. Respecta programul de lucru si semneaza condica de prezenta la inceputul si sfarsitul programului.

2. Respecta confidentialitatea aspectelor interne legate de locul de munca, orice declaratie publicd in numele
institutiei cu referire la locul de munca fiind interzisa, fara acordul conducerii.

3. Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei.

4. Efectueaza controlul medical periodic conform programarii si normelor in vigoare.

5. Cunoaste si respectd Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul intern si Codul de conduita
etica.

6. Cunoaste si aplica normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sau.

7. Pe durata concediului de odihnd, a concediului medical sau in alte situatii neprevazute, este inlocuit/a de
persoana desemnatd de manager.

8. Raspunde de pastrarea confidentialitatii datelor si al informatiilor cu caracter personal detinute sau la care are
acces ca urmare a executarii atributiilor de serviciu.

9. Utilizeaza corect dotarile postului fara sa isi puna in pericol existenta sa sau a celorlalti angajati.

10. Aduce la cunostinta managerului orice defectiune si Intrerupe activitatea pana la remedierea acesteia.

11. Informeaza managerul cu privire la orice probleme aparute pe parcursul derularii activitatii.

12. Poarta ecuson personalizat pe toata durata desfasurarii activitatii.

13. Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si limitarea infectiilor asociate asistentei
medicale.

14. Se prezinta la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de calitate impusi
de sectie. Nu va fuma si nu va consuma bauturi alcoolice in incinta unitatii.

15. In vederea asiguririi dreptului pacientilor de a fi respectati ca fiinte umane, este obligat sa acorde sprijin fara
discriminare pe baza de rasa, sex, varsta, religie, etnie.

D. Sfera relationala a titularului postului

1. Sfera relationala interna:

a) Relatii ierarhice:

— subordonat fata de: asistenta de salon, asistenta sefd, medic, medic sef sectie, director medical
— superior pentru: -

b) Relatii functionale: colaboreaza cu ceilalti angajati
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¢) Relatii de control: -
d) Relatii de reprezentare: -

2. Sfera relationala externa:

a) cu autoritati si institutii publice: poate fi solicitatd sa transporte probe la altd unitate sanitard, sau sa Insoteasca

pacientii la investigatii in alta unitate sanitara
b) cu organizatii internationale: -

¢) cu persoane juridice private: - colaboreaza cu ceilalti angajati

3. Delegarea de atributii si competenti”:

E. Intocmit de:

1. Numele si prenumele:
2. Functia de conducere:
3. Semnatura .....

4. Data intocmirii .....

F. Luat la cunostinta de catre ocupantul postului
1. Numele si prenumele:

2. Semnatura .....

3. Data .....

G. Contrasemneaza:

1. Numele si prenumele:
2. Functia:

3. Semnatura .....

4. Data .....

3 Se vor trece atributiile care vor fi delegate citre o altd persoani in situatia in care salariatul se afld in imposibilitatea de a-si indeplini
atributiile de serviciu (concediu de odihnd, concediu pentru incapacitate de munca, delegatii, concediu fara platd, suspendare, detasare

etc.). Se vor specifica atributiile, precum si numele persoanei/persoanelor, dupa caz, care le va/le vor prelua prin delegare.
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